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MODUL |

Wprowadzajacy studentéw do Programu Total Design Management i obejmujgcy zagadnienia
biznesowe oraz wzornicze a takze zrozumienie filozofii Design Thinking.

Przedmioty

Czego sie nauczysz?

Design Thinking

- postugiwania sie metodami i procedurami projektowania tgczgcymi aspekty
ergonomiczne, funkcjonalne, technologiczne, estetyczne i rynkowe w oparciu
o metodyke Design Thinking.

- metodyki Design Thinking, trybdw pracy, faz projektu, technik i narzedzi
utatwiajgcych projektowanie produktéw i ustug.

- kluczowych mechanizmdw gospodarki, podstawowej analiz otoczenia

Elementy spoteczno-ekonomicznego firmy, podstawowych scenariuszy gospodarki
ekonomii polskiej i Swiatowe;.

- podstaw sity przekazu w przestrzeni biznesowej. Rozwiajnia umiejetnosci
Skuteczna promowania i obrony wtasnego stanowiska. Poznania sposbéw radzenie sobie

komunikacja

z krytyka.

Wprowadzenie
do konkurowania
przez wzornictwo

- potencjatu biznesowego we wzornictwie.
- zastosowania wzornictwa w zaleznosci od oczekiwanego efektu rynkowego
badz sytuacji przedsiebiorstwa.

Etyka i spoteczna
odpowiedzialnos¢
w biznesie

- zasad zréGwnowazonego rozwoju w codziennej praktyce

biznesowej, poznania instrumentarium wspierajgcego wdrazanie zasad
etycznych w firmie oraz zapoznajg sie z przyktadami najlepszych praktyk
CSR. Pozwoli to na wykorzystywanie zasad zréwnowazonego rozwoju / CSR
jako zrodta przewagi konkurencyjnej na poziomie produktu / ustugi i/lub
postrzegania marki korporacyjnej.




MODUL Il

Wprowadzajgcy do wybranych specjalizacyjnych zagadnien potrzebnych studentom do
przeprowadzenia projektu finalnego. Blok ten jest podzielony na dwie Sciezki (istnieje mozliwosc¢

skorzystania z obu):

e Blok dla designeréw (projektantow) — obejmujacy zagadnienia z zakresu zarzgdzania
marketingowego, badania rynku, trendéw i innowacji, oraz kreowania, zarzadzania i
komunikacji marki.

¢ Blok dla menedzeréw/biznesmenéw/przedsiebiorcow — obejmujacy zagadnienia z zakresu

wzornictwa, projektowania i ergonomii.
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- poznania
zasady, ze
gwarancjq
uzyskania
produktu o
wysokiej. jakosci
rynkowej jest
konsekwentne
stosowanie zasady
antropocentryzm
u.

indywidualnych.

- procesu podejmowania
decyzji przez klienta oraz
procesu przyjmowania i
dyfuzji nowych produktow,
czyli akceptowania
innowacji.

-znaczenia budowania
zwigzku z
klientem/konsumentem —
czyli umiejetno$c¢ tworzenia
marketingu relacji.

- koncepcji marketingowej
oraz roli i znaczenia
marketingu z punktu
widzenia organizacji i
konsumenta a takze zmian
zachodzacych w
marketingu.

- procesow
marketingowych oraz
kluczowych elementow
strategii marketingowej
zorientowanej na klienta i
budowanie relacji z
klientem.

- analizy organizacji, jej
silnych i stabych stron oraz
szans i zagrozen.

- zrozumienia roli jaka
informacja odgrywa w
analizie rynku i klientow.

- poznasz system informacji
marketingowej i etapow
procesu badan
marketingowych.

- umiejetnosci analizy i
zastosowania informacji
marketingowej oraz
zrozumienia z jakimi
barierami moze sie spotkac
prowadzacy badania
marketingowe.

Strategia
Projektowania.
Rola projektanta
W procesie
rozwoju nowego
produktu

- istoty i
znaczenia procesu
tworzenia nowego
produktu oraz
analizy r6znych
mozliwosci jego
przebiegu i
umiejetnosci
dostosowania go
do specyfiki
wlasnej firmy czy
zadania

Decyzje
finansowe

- elementéw majacych
wplyw na podejmowanie
decyzji finansowych.

- umiejetnosci oceny
danych i wnioskéw
przedstawionych w
analizie finansowe;.

- zarzadzania
zagrozeniami w trakcie
realizacji projektow
inwestycyjnych.




projektowego.

- zasad wdrozen
przemystowych z
omoéwieniem ich
specyfiki,
przebiegu zadania
i osiagnietych
efektow.
Mozliwoci
skonfrontowania
tre$ci wyktadu z
wlasnymi
do$wiadczeniami
zawodowymi.

- pozyskiwania
inwestorw do swoich
planéw inwestycyjnych

Tworcze

i innowacyjne
konteksty w
projektowaniu

- metod
heurystycznych
oraz narzedzi
wspierajacych
proces tworczego
rozwigzywania
problemow
projektowych.

- zrodel innowacji
projektowych.

Odpowiedzialny
design produktéow
iushug

- zasad spolecznej
roli projektantow,
radzenia sobie z
wyzwanimi
wspoOlczesnosci.
Dzieki czemu
studenci beda
potrafili wymienié¢
najwazniejsze
obszary i opisa¢ w
jaki sposob design
moze wplywac na
jakos¢ zycia ludzi.

Zintegrowanie
projektowania
i najnowszych
technologii

- jak wzornictwo
przemystowe
zwigzane jest z
rozwojem
cywilizacji
opartym na
przemysle

- procesu
tworzenia wzoru
produktu
przemyslowego.
Kolejne fazy
jako czesci
zlozonej calosci.

- dwoch




podstawowych
sfer projektu.
Czesc autorska
— wewnetrzna.
Czesc projektu
skierowana na
Zzewnatrz -
przekazywana w
interakcyjnych
konfrontacjach.

- polaczen
recznych i
automatycznych
technik
tworzenia
wirtualnej
koncepcji.

- traktowania
projektu jako
zespolowej,
interaktywnej
wspoOlpracy z
producentem.
- systemowych
sprzezen
zwrotnych w
pracy nad
wzorem. Proby i
zmiany jako
koniecznego
elementu
procesu.

Prototypowanie i
testowanie
produktow i
ushug

- metod pracy
NC.ART jako
firmy
wykonujacej
modele, makiety,
prototypy i
produkty

- metod
wykonywania
fizycznych
modeli, makiet,
prototypow

- doboru
materialow.
Wyboru
wlasSciwych metod
zaleznie od typu
przyszlego
wyrobu

- wyceny pracy




nad makietami i
modelami
prototypowymi
- tworzenia
przykladowych
wyposazen
modelarni
wzorniczej —
warianty i ocena
koniecznych
inwestycji.
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Integrujacy wybrane zagadnienia potrzebne studentom do przeprowadzenia projektu finalnego. Blok
ten jest pierwszym etapem integracji pomiedzy projektantami a ludzmi biznesu. Przedmioty zawarte
w tym bloku zaje¢ obejmujg zagadnienia kluczowe dla obydwu grup. Studenci pracujg na
prawdziwych studiach przypadku przeprowadzajac analize oraz wymieniajgc wtasne spostrzezenia i
dzielac sie swoimi uwagami z kolegami reprezentujgcymi rézne podejscia, co daje poczatek dialogu i
owocnej wspotpracy pomiedzy projektantem a przedsiebiorcg. Studenci poznajg najwazniejsze
aspekty z zakresu zrozumienia potrzeb klienta i konsumenta, kreatywnosci i innowacyjnosci w
projektowaniu nowych produktéw, finansowania budzetu przez Programy Unijne, oraz wybranych
aspektéw prawnych. Ponadto uczg sie jak skutecznie pracowaé w zespole, poznajg techniki negocjacji
oraz sztuke efektywnej prezentacji projektu. Innowacyjnym elementem Programu jest mozliwos¢
spotkania z gos¢mi specjalnymi: projektantem oraz reprezentantem biznesu, ktdrzy dzielg sie swoim
doswiadczeniem i spojrzeniem na strategie biznesowgq opartg na designie.

Przedmioty

Czego sie nauczysz?

TEST WIEDZY

Przedsiebiorczo$é i
Innowacyjne
Modele Biznesu

- poznasz problematyke zarzadzania innowacjami w organizacji
- poznasz kluczowe czynniki warunkujace powodzenie inicjatyw
innowacyjnych oraz metod skutecznego wdrazania innowacji w
organizacjach.

- zasad definiowania i opisania modelu biznesu w jakim dziata
organizacja i stworzenia opcji rozwijania go

Metodyka
wspolpracy
przedsiebiorcy

i projektanta w
procesie rozwoju
nowego produktu.
Miejsce wzornictwa
w PRNP

- poznasz (od strony praktycznej) szerokie spektrum zagadnien
nleodzownych w budowaniu wspélpracy przedsiebiorcey i prOJektanta

- zapoznasz sie z przykladowymi modelami wspoélpracy i omoéwienie ich
wad i zalet.

- zrozumiesz istotno$¢ procesowego podejscia do zarzadzania
wzornictwem i potrzeby oceny efektywnosci.

Kreowanie i
zarzadzanie marka
a design

Zajecia pozwolg zrozumie¢:

- w jaki spos6b marketerzy buduja silne marki o sp6jnym wizerunku,
charakteryzujace sie pozagdanymi cechami

- metody pozwolajace szybko oceni¢ i skorygowaé wlasng marke i jej
komunikacje

- $wiat i postawy konsumentow




Budowanie strategii
firmy w oparciu o

- okreslania roli wzornictwa w rozwoju firmy, korzysci wynikajacych z

des1gn.. jego wykorzystania oraz znajomosci podstawowych strategii zarzadzania
Strategie :
. wzornictwem.
zarzadzania
wzornictwem
Zdobedziesz wiedze z zakresu:
- procesu powstawania i rozwoju trendow
- okre$lania nowo pojawiajacych sie tendencji, okreslania ich sily i
Mechanizmy potencjalnych écie:.Zek rozwqju
: - metod obserwacji tendencji
powstawania d kacii zmieniai h si bi Sei k ,
trendéw -1 eptyﬁ a(/:Jl.zmler’uaJe.;cyc sie potI:ze_ 1 wartosci onsume:ntow.
- umiejetnosci okreslenia czasu przyjecia trendu w wybranej grupie
konsumenckiej
- implementacji trendéw we wlasciwym dla klienta czasie i w
odniesieniu do DNA marki
Kreatywnos$é¢ i - rola projektanta w procesie powstawania nowych produktéw,
innowacyjnos$¢ w przestrzeni publicznych, ustlug
projektowaniu - znaczenie kreatywno$ci i innowacji w projektowaniu nowych
nowych produktéw i | produktow i ushug
uslhug - projektowanie jako dzialalno$¢ interdyscyplinarna
- znajomoS$ci podstawowych regulacji z zakresu prawa wlasnosci
Wybrane aspekty 1ntel.ek'tualn’e J o e . .,
. - umiejetnosci identyfikacji szans i zagrozen na styku prawa oraz
prawne rozwojt rojektowania nowych produktow
nowych produktow proj WYCEh D

- zrozumienia znaczenia ochrony intelektualnej w ramach rozwoju
nowego produktu

Umiejetnos$é¢ pracy
w zespole i techniki
negocjacji

- zwiekszania efektywno$ci zespotu.
- rozpoznawania zagrozenia w pracy zespotu.
- praktycznego zarzadzania konfliktami w zespole.

Czynniki sukcesu
wdrozenia
rynkowego
produktu i uslugi

- poznasz gléwne elementy strategii wdrozen rynkowych i jaka jest rola
dzialu marketingu a jaka rola sprzedaz.

- dowiesz sie dlaczego cze$¢ wdrozen sie nie udaje i jakie sa czynniki
sukcesu

-zapoznasz sie z modelem sprzedazy wielokanatowej ( multichannel)

- nauczysz sie czym rozni sie launch nowej oferty w przypadku klientow
B2B i B2C oraz jakie kluczowe elementy zwigzane z komunikacjg i
promocja nowego produktu/ustugi wzia¢ pod uwage w zaleznos$ci od
typu odbiorcy.

- zrozumiesz czym rézni sie perspektywa dzialu sprzedazy i marketingu
przy wprowadzaniu nowych produktéw do oferty

- utrwalisz nabytg wiedze na przykladach z biznesu

Techniki efektywnej
prezentacji projektu

- jak przygotowywa¢ efektywna prezentacje
- jak budowac¢ kontakt z audytorium
- jak radzi¢ sobie z trudnymi sytuacjami podczas prezentacji
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Obejmujacy warsztaty projektowe podczas ktdrych studenci pracujgc w grupach ztozonych z
projektantéw oraz ludzi biznesu bedg w praktyce poznawac proces projektowania i rozwoju nowego
produktu, zaspokajajgcego potrzeby klienta, oraz w ramach projektu koricowego projektowaé w
grupach swéj wtasny produkt innowacyjny. Blok ten jest ztozony z czysto praktycznych zajec i konczy
sie prezentacjg projektu do oceny.

Przedmioty Czego sie nauczysz?

TEST WIEDZY

- praktycznych umiejetnos$ci zarzadzania dzialaniami
procesu rozwoju produktu w poszczegdlnych jego fazach.

- rozwiniesz umiejetnosci tworzenia multidyscyplinarnych
Warsztaty projektowe zespolow i dzialania w tych zespolach.

- wzajemnego rozumienia celow, kryteriéw, metod i
jezykow réznych uczestnikow procesu rozwoju nowego
produktu.




